
Program Bebas Biaya Towing Service 
MNC Kawasaki JCB Precious Card 

 

1. Emergency Service: 
Emergency Service 

Jarak layanan Tanpa batasan jarak  (unlimited) 
Kuota layanan Tanpa batasan jarak (unlimited) 
Masa aktif 1 (satu) tahun 

 

2. Non-Emergency Service / Jasa Antar Servis (JAS): 
§ JAS 01 = Jemput motor dari rumah/kantor konsumen, antar ke bengkel resmi 

Kawasaki 
§ JAS 02 = Pengantaran kembali motor dari bengkel resmi Kawasaki ke rumah 

konsumen 
 

JAS (Jemput Antar Service) 
Fasilitas Towing Non emergency tujuan bengkel resmi 
Layanan JAS 01: Gratis 

JAS 02: Berbayar 
Jarak layanan JAS 01: Gratis untuk 20 km pertama 

JAS 02: Rp84.000 untuk 20 km pertama 
Kelebuhan jarak berbayar Rp84.000/10 km 

Booking Wajib booking H-2 (hari kerja) 
 

3. Call Cemter Kawawaki Road Service 24 Jam (Senin-Minggu) 
§ Call Center : 1500-552 
§ WhatsApp : 0811-1050-0552 

 
4. Coverage area KRS (38 Titik Area): 

Wilayah 
Jabodetabekser Jakarta Selatan 

Jakarta Utara 
Bekasi Utara 
Cikarang 
Tangerang Selatan 
Serang 
Cibinong 

Jawa Barat Bandung Timur 
Bandung Barat 
Tasikmalaya 
Sukabumi 



Cirebon 
Jawa Tengah Semarang 

Yogyakarta 
Solo 
Purwokerto 

Jawa Timur Surabaya Timur 
Surabaya Selatan 
Banyuwangi 
Kediri 
Malang 
Madiun 

Sumatera Medan 
Pekanbaru 
Padang 
Jambi 
Lampung 
Palembang 
Pekanbaru 

Sulawesi Selatan Makassar 
Kalimantan Pontianak 

Balikpapan 
Banjarmasin 

Bali & Lombok Denpasar Barat 
Denpasar Timur 
Singaraja 
Mataram 

Sulawesi Utara Manado 
 


